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Povijest Turisticko
ugostiteljske skole
Dubrovnik




ubrovnik i Dubrovcani, koji su prihvatili turi-

zam kao filozofiju zivljenja, oduvijek su zna-

li da je kvalitetno obrazovanje u ovoj grani
gospodarstva preduvjet rada i turistickog razvitka.
Odmah nakon 2. svjetskog rata, 1947. godine u Du-
brovniku je otvorena Niza ugostiteljska Skola koja je,
pored one u Opatiji, bila je jedina takve vrste u Hr-
vatskoj. U dvije godine svoga postojanja djelovala je
u sklopu razli¢itih hotela. Kako ova $kola nije osposo-
bljavala u¢enike za konkretna ugostiteljska zanima-
nja, ve¢ za administrativne sluzbe u ugostiteljstvu,
1949. ukinuta je. Umjesto nje osnovana je Ugosti-
teljska Skola s praktic(nom obukom u trajanju od 3
godine. Skoli je dodijeljena Villa Mimoza, ito je bilo
prvi put da je Skola dobila zgradu za vlastite potrebe.
Svi nastavnici u Skoli radili su honorarno. Nakon zavr-
Setka ove trogodisnje Skole ucenici su dobivali zvanje
kvalificiranog kuhara, konobara i slasticara.

Kada je 1951. za odrzavanje prakticne nastave uceni-
ka Skola dobila u trajno vlasnistvo i Hotel Dubravku,
postala je prvom hrvatskom ugostiteljskom Skolom
s prakticnom obukom. U niti jednoj grani gospo-
darstva onog vremena nije postignut takav uspjeh

u rezultatima i organizaciji stru¢nog Skolstva kao u
dubrovackoj Ugostiteljskoj Skoli. Broj ucenika stalno
je rastao Sto se najbolje vidi u Cinjenici da se u pr-
vih 10 godina rada Skole 3kolu zavrsilo ukupno 150
u€enika, dok je samo Skolske godine 1966/67 skolu
zavrsilo 275 ucenika.

60-tih godina pocinje ubrzana izgradnja hotelskih
kapaciteta, no potraznja s inozemnog trziSta jos
uvijek je bila daleko veéa od ondasnjih smjestajnih
mogucnosti. Takvo ukupno stanje odrazilo se i na
rad ugostiteljskih Skola. Znacajno se povecao broj
ucenika, a godine 1960. Ugostiteljska skola Dubrov-
nik otvara i tre¢i smjer u svom obrazovanju pa se po-
red kuhara, konobara i slasticara u ovoj skoli pocinju
obrazovati portiri i hotelske domacice. 1961. godine
izgradena je danasnja Skolska zgrada na Plo¢ama
¢ijim hodnicima i danas prolaze ucenici ne samo s
dubrovackog podrucja vec i cijele Dalmacije i Hrvat-
ske. Upravo su iz dubrovacke Turisticke i ugostitelj-
ske Skole potekli brojni vrhunski brojni kadrovi koji
su svojim znanjem, voljom i ljubavlju proslavili hrvat-
sko ugostiteljstvo i turizam.

Slika 1. Organizacijski ustroj TUSDU
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Turisticko ugostiteljska Skola ima svoje sjediste na
adresi Zupska ulica 2, Dubrovnik, a njen sada3nji or-
ganizacijski ustroj prikazan je na Slici 1.

Skola za obrazovanje odraslih Turisti¢ke i ugosti-
teljske sSkole Dubrovnik djeluje kao dio TuristiCke i
ugostiteljske Skole Dubrovnik. Pocetak djelovanja
Skole povezuje se za Centrom za odgoj i usmjereno
obrazovanje u Cijem sustavu su bile sve Skole koje
su izvodile formalno obrazovanje, ali i obrazovanje
uz rad, sto bi ustvari bilo ono sto se danas smatra
Obrazovanjem odraslih. Centar je formalno prestao
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djelovati 30.08.1993. i od tog trenutka Turisti¢ka i
Ugostiteljska skola Dubrovnik (u nastavku TUS DU)
ponovno pocinje djelovati kao samostalna odgojno-
obrazovna pedago$ka ustanova ukljucujuci i Obra-
zovanje odraslih i Skolu za strane jezike. Od odvaja-
nja u samostalnu ustanovu, u obrazovanju odraslih
provode se samo programi turistickih i ugostiteljskih
smjerova i stranih jezika, sto prije nije bio slucaj.

Obrazovanje odraslih TUS DU obuhvaéa programe
obrazovanja kojima odrasli stjeCu, odnosno dopu-
njuju znanja, vjestine i sposobnosti.
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2.1. Analiza nastavnog kadra

rema podacima Turisticke $kole, Skola uku-

pno ima 77 zaposlenika od kojih 61 ima visoku

stru¢nu spremu, 5 ima visu stru¢nu spremu,
deset ih je sa srednjom stru¢nom spremom, jedan
ima VKV. Tablica 1 prikazuje nastavni kapacitet TUS-
DU prema podrucjima.

Od navedenih nastavnika, osam je u nastavnickom
zvanju mentora, a ¢etvero u zvanju savjetnice.

Tablica 1. Nastavni kadar TUSDU prema podrucju

nastavnik kuharstva i slasticarstva
nastavnik ugostiteljskog posluzivanja
nastavnik ekonomske skupine predmeta
nastavnik tehnologije zanimanja
nastavnik stranog jezika

nastavnik hrvatskog jezika

nastavnik matematike i informatike
ostali opc¢eobrazovni predmeti

stru¢ni suradnici

nastavnik vjeronauka

1

4

1

3

15

2.2. Obrazovanje odraslih

rema Zakonu o obrazovanju odraslih (NN

17/2007.) obrazovanje odraslih obuhvada cje-

linu procesa ucenja odraslih namijenjenih
ostvarivanju prava na slobodan razvoj osobnosti, os-
posobljavanje za zaposljivost: stjecanje kvalifikacija
za prvo zanimanje, prekvalifikaciju, stjecanje i pro-
dubljivanje stru¢nog znanja, vjestina i kompetencija
te osposobljavanje za aktivho gradanstvo.
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Formalni programi

Izvode se po principu dopisno- konzultativhe na-
stave koja podrazumijeva interakciju polaznika i
predavaca putem unaprijed dogovorenih konzulta-
cija (uzivo i online) te medija komunikacije u obli-
ku nastavnih pisama koja na neki nacin zamjenjuju
nastavnika, usmjeravaju i vode polaznika u procesu
ucenja te osiguravaju vecu kvalitetu nastave. U sklo-
pu TUS DU nude se slijedeéi programi:
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A) Programi za stjecanje srednje strucne spreme ili

prekvalifikacije za zanimanja:

1. konobar

2. kuhar

3. slasticar

4. hotelijersko-turistic¢ki tehnicar (4 god)

5. turisticko-hotelijerski komercijalist (4 god)

B) Programi osposobljavanja

Programi osposobljavanja obuhvacaju poslove ra-
zine sloZenosti 2 prema skupini i oznaci zanima-
nja NKZ (NN 111/98). Uvjet za upis polaznika jest
zavrSena trogodisnja ili cetverogodisnja Skola, sa-
nitarni pregled za obavljanje djelatnosti u ugosti-
teljstvu te najmanje dvije godine iskustva u stru-
ci. Programi traju minimalno 120 nastavnih sati
podijeljenih na sate predavanja i vjezbi. U ponu-
di Obrazovanja odraslih TUS DU nude se sljededi
programi osposobljavanja:

1. hotelska domacica

2. barmen

3. sobarica

C) Programi usavrsavanja i specijalizacije koji obu-

hvaéaju poslove razine 3 i 5 ovisno o broju sati te

razlikujemo usavrsavanja u trajanju od:

1. minimum 150 sati (razina 3) u svrhu obnav-

ljanja i dopunjavanja steCenog znanja. Uvjet

za upis podrazumijeva zavrsenu srednju ugo-

stiteljsku Skolu smjera kuharstvo, lije¢nicku

potvrdu o zdravstvenoj sposobnosti. Programi

ove razine koji se nude u Skoli za obrazovanje

odraslih TUS DU su:

i. sommelier

ii. barmen

iii. specijalist za prigotovljavanje jela pred sto-
lom gosta

iv. kuhar specijalist za priloge, variva i garniture

v. kuhar specijalist za jela od tjestenine i rize

vi. kuhar specijalist za dalmatinsku (dubrovac-
ku) kuhinju

vii. kuhar specijalist za topla predjela

viii.kuhar specijalist za hladna predjela

D) minimum 500 sati (razina 5), uvjet za upis je za-

vrSena srednja strukovna skola zanimanja kuhar
ili konobar (ovisno o vrsti usavrsavanja) ili turi-
sticko- hotelski komercijalist, lije€ni¢ko uvjerenje
o zdravstvenoj sposobnosti, sanitarni pregled te
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radno iskustvo u struci od najmanje dvije godine:
1. manager odjela hrane i pic¢a

2. konobar specijalist

3. kuhar specijalist

E) Provjera jezika:

Odvija se prema Referentnom europskom kvali-
fikacijskom okviru (engleski, talijanski, francuski,
njemacki Spanjolski jezik). Sukladno standardima
koje propisuje ZERQOJ, postoji Sest jezi¢nih razi-
na kojima polaznik tecajeva stranih jezika uopce
moze ovladati. To su jezi¢ne razine: Al, A2, B1, B2,
Cli C2, pri ¢emu je Al pocetna razina, a C2 najvi-
$a moguca razina. Nakon odradenog ispita koji se
odvija u pet jezi¢nih djelatnosti: jezicnhe strukture-
gramatike i vokabulara, Citanja, pisanja, slusanja i
govora polaznik dobiva vjerodostojnu svjedodzbu
ustanove.

Ispit za auto- taxi prijevoznike

Teorijska provjera znanja, vjestina i sposobnosti
za stjecanje pocetnih kvalifikacija za upravlja-
nje autotaksi vozilima i vozilima kojima se obav-
lja iznajmljivanje vozila s vozacem. Kandidatima
koji uspjeSno poloze ispit, izdaje se Svjedodzba o
stru¢noj osposobljenosti (SSO) o pocetnim kvali-
fikacijama za upravljanje autotaksi vozilima i vo-
zilima kojima se obavlja iznajmljivanje vozila sa
vozac¢em kao posebni oblik prijevoza

Neformalni programi
U ovoj skupini nalaze se su programi:

A) tecajevi stranih jezika I.-1V. stupanj

To ukljucuje engleski, talijanski, francuski, njemac-
ki Spanjolski jezik

B) komunikacijske vjestine novija je edukacija u po-

nudi Skole za OO TUS DU koja je nastala kao od-
govor ha povecanu i rastuéu potraznju na trzistu
rada. Kroz edukacije koje se uglavhom orijenti-
raju na ,iskustvenom ucenju“ kroz interaktivne
radionice, poboljsavaju se socijalne vjestine su-
dionika. Teme obuhvaéene ovom edukacijom
obuhvaéaju Siroko podrucje upravljanja resursi-
ma unutar organizacije poput upravljanja kon-
fliktima, stresom, vremenom i sliéno.

@A
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C) edukacija osnovnih i naprednih modula infor-
matike informatike kojima polaznici stjec¢u vje-
Stine pomocu kojih ée mocéi ucinkovito raditi na
oshovnoj i ve¢oj razini.

D) kratki programi iz podrucja gastronomije, servi-
sa i domadinstva
To su edukacije u trajanju do 30 sati Ciji je sadrzaj
prilagoden zahtjevima klijenata

E) struéna edukacija iz kulturno povijesne bastina

grada Dubrovnika i Dubrovacko neretvanske zu-
panije

Podaci o broja polaznika u Skoli za 00
TUS DU do 2021.

Broj polaznika i broj onih koji su zavrsili verificirane

programe za stjecanje srednje struc¢ne spremne kroz
Obrazovanje odraslih Turisticke Skole Dubrovnik pri-
kazani su u Tablici 3.

Iz Tablice 2. je razvidno kako, iako mali, postoji sta-
lan interes za nastavkom formalnog srednjoskolskog
obrazovanja iz podrucja turizma i ugostiteljstva. 1z-
medu ponudenih programa, najveci interes polazni-
ka u promatranom razdoblju je zabiljezen za turistic-
ko hotelijerskog komercijalista, nakon cega slijedi
kuhar. U 2019. . moze se uociti znacajniji porast za
pohadanje programa za zanimanja kuhar i konobar.
dok se u 2020. znatno povecava broj polaznika u
smjeru Turisticko hotelijerski komercijalist.

Tablica 3 prikazuje edukacije izvan aktiva posluziva-
nja i kuharstva, a koje je Obrazovanje odraslih Turi-
sticke Skole Dubrovnik pruzalo u razdoblju 2016.-
2019.

Tablica 2. Nastavak formalnog obrazovanja

S P P T T
1 2 1 1

Hotelijersko turisticki £ [POEELE 0

tehnicar Zavrsili 0
Turisti¢ko hotelijerski =15 PRI E 3
komercijalist Zavrili 0
Br. polaznika 6
Kuhar
Zavrsili 2
Br. polaznika 2
Konobar
Zavrsili 2
Br. polaznika 1
Slasticar
Zavrsili 2
. . Br. polaznika (0]
Provjera znanja stranog
jezika po ZEROJ u Zavrili 0
Br. polaznika 12
ukupno
Zavrsili 6
RCKDU

(0] 1 (0} 1
8 7 4 13
2 2 6 2
4 (0] 9 2
3 2 1 (0]
4 2 6 2
(0] (0] 1 2
1 (0] (0] 5
1 1 0] 1
0] 0 0 7
(0] (0] (0] 7
18 n 20 30
6 6 8 13



Iz Tablice 3 je vidljivo kako postoji interes za po-
stojec¢e edukacije odraslih koje se odvijaju u okviru
Obrazovanja odraslih. Vidljivo je kako kroz cijelo pro-
matrano razdoblje postoji najveci interes za tecajeve

stranih jezika. U posljednje tri godine, zabiljezen je
povecani interes i za program koji pruza edukaciju iz
komunikacijskih vjestina.

Tablica 3. Popis edukacija 2016. - 2019.

Komunikacijske vjestine 0

Tecajevi stranih jezika 73
Edukacija za hotelsku domacicu 0
Kulinarske radionice (0]

Specijalizacija za voditelja hrane i pica O

Ispitni centar za polaganje ispita za

. . 53
taxi vozace
Testiranja za zaposljavanja 60
Ukupno polaznika 186

2.3. Turisticko ugostiteljska
Skola Dubrovnik

rednjoskolskim obrazovanjem u RH svakome

se pod jednakim uvjetima i prema njegovim

sposobnostima, nakon zavrSetka osnovnog
Skolovanja, omogucava stjecanje kompetencija za
ukljucivanje na trziste rada i nastavak obrazovanja
na visokim ucilistima.

Obrazovanje u strukovnim Skolama traje od jedne do
pet godina, a trajanje ovisi o vrsti obrazovnog progra-
ma, odnosno strukovnog kurikuluma za odredeno
zanimanije ili kvalifikacije. Strukovnim obrazovanjem
stjeCu se znanja, vjestine i kompetencije potrebne
trzistu rada, a moguce je, uz odredene uvjete, nasta-
viti obrazovanje na srednjoskolskoj razini ili na viso-
kim ucilistima. Zakonom o srednjem skolstvu (NN
59/2001.) reguliran je nacin financiranja srednjeg

RCKDU

n

(0] 55 30 84
122 13 168 56
25 15 o o
(0] 20 (0] (0]
(0] (0] 13 o
73 38 37 13
79 21 67 29
299 162 315 182

Skolstva, koji se u praksi provodi kao centralizirani i
decentralizirani sustav financiranja.

Organizacijski ustroj Obrazovni srednjoskolski pro-
grami koje izvodi Turisticko-ugostiteljska Skola Du-
brovnik su sljedeci:

A) Cetverogodisniji:
1. Hotelijersko - turisticki tehnicar (HTT)
2. Turisticko - hotelijerski komercijalist (THK)

B) Trogodisnji:
1. Konobar
2. Kuhar
3. Slasticar
4. Pomocni kuhar i konobar - TES

Broj upisanih ucenika u prve razrede Turisticke i ugo-
stiteljske skole Dubrovnik po smjerovima prikazan je
u Tablici 4.
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Tablica 4. Broj upisanih u¢enika po smjerovima, 2017.-2019.

Hotelijersko-turisticki tehnicar 59
Turisticko-hotelijerski komercijalist 17
Turisticka gimnazija 21
Kuhar 41
Konobar 12
Slastic¢ar 5
TES* 2
UKUPNO 157

70 76
22 18
20 (0]
38 41
10 16
4 4

2 1
166 156

*posebni programi za ucenike s teskocama

Potrebno je napomenuti kako tijekom Skolske go-
dine moze do¢i do odredene korekcije u brojevima
buduéi da dolazi do ispisivanja i upisivanja uceni-
ka iz i u Skolu, kao i prebacivanja iz smjera u smjer.
Ipak iz tablice je jasno vidljivo kako za program ho-
telsko-turisticki tehnicar postoji povecani interes iz
godine u godinu dok je za ostale programe interes
konstantan.

Posebnu paznju zahtjeva skupina ucenika s potes-
koc¢ama, kojima je Skolovanje u Turistickoj i ugosti-
teljskoj skoli omogucéeno putem integracije u redov-
ni razredni odjel ili u posebnoj odgojno-obrazovnoj
skupini u zanimanju Pomoc¢ni kuhar i slasticar TES.

Tablica 5. Broj u¢enika s rjesenjem o prilagodenom ili individualiziranom programu

Broj ucenika s rjeSenjem o primjerenom obliku
Skolovanja

Uz navedene ucenike, niz uc¢enika spada u skupini
ucenika s Poremecajima u ponasanju, koji ne podli-
jezu rjeSenjima Ureda drzavne uprave, ali zahtijevaju
poseban pristup nastavnika i stru¢nog osoblja tije-
kom svog Skolovanja.

RCKDU

Ucenici strukovnih Skola svoje srednjoskolsko obra-
zovanje zavrSavaju izradbom i obranom zavrSnog
rada., a broj ucenika Turisticko-ugostiteljske Skole
Dubrovnik koji su zavrsili srednjoskolsko obrazovanje
u razdoblju od 2018. prikazan je u Tablici 6.



Tablica 6. Broj u¢enika koji su zavrsili TUSDU

Hotelijersko-turisticki tehnicar

Turisticko-hotelijerski komercijalist 21 16 21

Turisticka gimnazija 27 0] (0]

Kuhar 37 38 39

Konobar 13 16 14

Slastic¢ar 8 5 5

TES 3 (0] 2

UKUPNO* 164 141 132
lako Drzavna matura nije uvjet za zavrSetak sred- Skolovanja na javnim i privatnim visokoobrazovnim
njoskolskog obrazovanja, ucenici cetverogodisnjih institucijama. Broj uenika Turisticko ugostiteljske
smjerova (HTT i THK) u velikom postotku izlaze na Skole Dubrovnik koji su u polagali Drzavnu maturu u
ispite drzavne mature koja je preduvjet nastavka razdoblju od 2017. prikazan je u Tablici 7.

Tablica 7. Informacije vezane za polaganje DrZzavne mature

Broj ucenika u Broj ucenika koji je | Broj ucenika koji je | Broj uc¢enika koji je

zavrSnim razredima | prijavio ispite DM pristupio ispitima uspjesno polozio

cetverogodisnjih DM ispite DM
programa

2016./17. 106 100 93 87

2017./18. 103 100 99 89

2018./19. 86 82 80 70
Iz prethodne tablice je razvidno da medu ucenicima pokazatelj njihove sklonosti za daljnjim nastavkom
postoji interes za polaganjem drzavne mature, sto je ulaganja u formalno obrazovanje.

RCKDU S 13 S @



03 Misija, vizija i vrijednosti



isija Obrazovanja odraslih, kao i Turisti¢-

ko-ugostiteljske Skole Dubrovnik je pro-

micati izvrsnost strukovnog obrazovanja
te izvrsnosti cjelozivotnog obrazovanja kroz primje-
nu suvremenih, inovativhin modela ucenja, izradu
kurikuluma prilagodenih potrebama suvremenog
trzista, kroz unapredenje vjestina i znanja nastav-
nika, predavaca, mentora, uz poseban naglasak na
infrastrukturu prilagodenu osobama s invaliditetom
i potesko¢ama u uceniju te kroz partnerstvo s poslo-
davcima, socijalnim partnerima i javhim sektorom.

Vizija programa Obrazovanja odraslih i Turisticke
Skole Dubrovnik je postati vodeca institucija po iz-
vrsnosti u obrazovanju i obucavanju kadrova u ugo-
stiteljstvu i turizmu kako na razini srednjoskolskog
tako i na razini cjelozivotnog Skolovanja u Repu-
blici Hrvatskoj te promotor standarda za odrzivost
luksuznog turizma s posebnim naglaskom na eno-
gastronomiju kroz proucavanje njezine standardi-
zacije i izrazite drustvene, kulturoloske i simbolicke
vrijednosti. Obrazovanje odraslih i TUSDU temeljit ¢e
svoj dugoroc¢ni odrzivi razvoj na promicanju najvisih
standarda u turizmu i ugostiteljstvu, poboljSanju po-
stoje¢ih i pokretanju novih edukacijskih programa
prilagodenih potrebama trzista rada te standardima
Europske unije, izvrsnosti obrazovanja, cjelozivot-
nom obrazovanju, medunarodnoj prepoznatljivosti,
drustvenoj odgovornosti, te sustavhom poticanju
ukljucivanja i polaznika programa i ucenika te na-
stavnoga osoblja kao nositelja svih klju¢nih aktivno-
sti i procesa u instituciji.

Vrijednosti koje ¢e, u suradnji sa svojim partnerima,

promicati TuristiCko-ugostiteljska Skola Dubrovnik
su slijedece:

RCKDU

A) lzvrsnost - standard izvedbe, zajedno s kreativno-
$¢u i inovativnos¢u, njegovat ¢e se u svim aktiv-
nostima struénog usavrsavanja polaznika Skole i
Obrazovanja odraslih;

B) Profesionalnost - visoki profesionalni standardi u
radu; postivanje postignutih dogovora, uz jednaka
ocekivanja od partnera i suradnika;

C) Eti¢nost - istinitost, pravednost, drustvena odgo-
vornost, tolerancija, uvazavanje razlicitosti, nedis-
kriminacija i jednakost pristupa uz promicanje
dobrobiti i nenasilja;

D) Odgovornost - institucionalna i osobna odgovor-
nost za kvalitetu aktivnosti usmjerenih profesio-
nalnom ucenju i razvoju stru¢nog kadra;

E) Prilagodljivost - pravodobno reagiranje na pro-
mjene, mogucnost uvazavanja novih, drukgcijih ili
promjenjivih zahtjeva sustava i potreba stru¢nog
kadra i polaznika;

F) Motiviranost - motivacija kao pokretacka snaga za
kreativnost i usavrSavanje koju treba pratiti i po-
ticati;

G) Suradnja - na svim razinama i sa svim institucija-
ma u podrucju interesa za ucinkovitije provodenje
pozitivnih promjena.

H)Jednakosti - unapredenje nastavnih programa i
mogucnosti zaposljavanja ucenika s potesko¢ama



SWOT analiza .
Obrazovanja odraslih i TUSDU



4.1. Obrazovanje odraslih - SWOT analiza

- dugogodisnja tradicija u obrazovanju odraslih

- motiviranost dijela nastavnog osoblja, zaposle-
nika TUSDU te predavada iz poznatih gospo-
darskih subjekata iz podrucja ugostiteljstva i
turizma koji su u tijeku sa svim aktualnim tren-
dovima na trzistu u ovim sektorima

- fleksibilnost prilikom dogovaranja ispitnih roko-
va i termina konzultacija

- mogucnost polaganja ispita i obavljanja konzul-
tacija putem digitalnih platformi zbog novona-
stale situacije

- izvodenje raznih programa, testiranja i specijali-
zacija jedinstvenih u DNZ

- jaka mreza alumnija (bivsih uc¢enika zaposlenih
u hotelskim ku¢ama)

- makro lokacija

- programi i edukacije koje omogucuju zaposleni-
cima mobilnosti napredak na trzistu rada

- monokultura turizma u ovom podrucju

- spremnost populacije razlic¢itih zanimanija (trzis-
no ne perspektivnih) za promjenom zanimanja

- mogucnost stvaranja razlicitih programa u skla-
du s promjenjivim zahtjevima potreba na turis-
tickom trzistu rada

- mogucénost nastavka Skolovanja za ucenike tro-
godisnjih smjerova sto im omogucuje vertikalnu
prohodnost

- mogucénost promocije putem besplatnih digi-
talnih kanala- drustvenih mreza

- turisticki sektor stvara poslove koji ne diskrimi-
niraju

- suradnja s lokalnim, regionalnim te meduna-
rodnim partnerima

RCKDU
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- nedostatak radnog prostora

- nedostatak moderno opremljenih ucionica

- nedostatak audio vizualne opreme

- nedostatak nastavnog materijala za kvalitetno

izvodenje edukacija

- teSkoce postizanja adekvatne cijene usluge zbog

platezne moci polaznika i percepcije potraznje o
investiranju u vlastito obrazovanje

- manjak sredstava za ulaganja u marketinske ak-

tivnosti koje nisu besplatne

- nedostatak novih vjestina i znanja nastavnog ka-

dra

- otpor i strah nastavnog osoblja prema moder-

nim metodama poducavanja

- niske IT vjestine kod nastavnog kadra
- nedostatak poduzetnickog duha i motivacije

kod odredenog dijela osoblja

- lokacija (nedostatak parkirnih mjesta)
- nemoguc¢ pristup osobama s tjelesnim ostece-

njima

- nedovoljan broj programa za edukacije ljudi s

poteskoc¢ama

- nedostatak kompetentnog nastavnog kadra

koje je izuc¢eno za rad s osobama s poteskocama

- loSa i nedovoljna suradnja i komunikacija s poje-

dinim drzavnim i lokalnim institucijama



PRILIKE PRIJETNJE

- daljnji razvoj i potreba za educiranim kadrom u
ovom podrucju

- razvoj turizma u smjeru kvalitete Sto podrazumi-
jeva i ulaganje u edukaciju radne snage

- mogucnost otvaranja suradnje sa susjednim ze-
mljama

- mogucnost koristenja sredstava iz EU fondova
za poboljsanje radnih uvjeta

- mogucnost koristenja sredstava iz EU za eduka-
cije nastavnog osoblja za izvodenje novih pro-
grama i modernizaciju starih programa u OO
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- geografski polozaj
- lo§ demografski trend
- ograni¢ene mogucnosti rasta poslovanja zbog

malog lokalnog trzista

- osjetljivost turizma na okruzenje (politicko, eko-

losko, prirodno)

- jaka i rastu¢a konkurencija
- demotivirajuca cijena satnice nastavnika
- manjak nastavnika na trzistu radne snage, po-

sebno strukovnih nastavnika

- neizvjesnost vezana za zdravstvenu ugrozu (npr.

COVID 19)

- ukinuti budzeti u poslodavaca javhog i privatnog

sektora za edukacije zaposlenika zbog situacije s
neizvjesnim krajem

- hebriga poslodavaca u usluznim djelatnostima

o kvaliteti usluge i zadovoljstvu potrosaca

- nedefinirana strategija razvoja obrazovanja u tu-

rizmu

- nefleksibilnost zakonske regulative i birokracija
- velika ekspanzija Skola za obrazovanje odraslih u

okruzenju

- nedostatno ulaganje poslodavaca u edukacije

zaposlenika u svim podrucjima



4.2. Redovno obrazovanje - SWOT analiza

- dugogodisnja tradicija u obrazovanju
- pozitivna slika/ image $kole u javnosti

- rastuci interes za upisom unatoc¢ negativnim de-
mografskim trendovima

- turisticki sektor stvara poslove koji ne diskrimi-
niraju

- prednost ljudskog rada nad tehnologijom u
usluznim djelatnostima

- omogucena vertikalna prohodnost u sustavu
obrazovanja

- obrazovanje koje omogucuje veliku mobilnost
na medunarodnom trzistu rada

- lako pronalazenje radnog mijesta sa steCenim
kvalifikacijama u TUS

- mogucnost ucenja 3 strana jezika po izboru
- hastavno osoblje koje brine o svojim ucenicima

- jaka mreza alumnija (bivsih ucenika zaposlenih
u hotelskim ku¢ama)

- makro lokacija

- programi i edukacije koje omogucuju zaposleni-
cima mobilnosti napredak na trzistu rada

- monokultura turizma u ovom podrucju

- mogucnost stipendiranja ucenika
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- nedostatak radnog prostora

- nedostatak moderno opremljenih ucionica

- nedostatak audio vizualne opreme

- nedostatak nastavnog materijala za kvalitetno

izvodenje nastave

- zastarjeli kurikulum
- nedostatno financiranje od strane osnivaca
- nedostatak novih vjestina i znanja nastavnog ka-

dra

- otpor i strah nastavnog osoblja prema moder-

nim metodama poducavanja

- niske IT vjestine kod nastavnog kadra
- nedostatak poduzetnickog duha i motivacije

kod vecdine nastavhog osoblja

- lokacija (nedostatak parkirnih mjesta)
- nemoguc¢ pristup osobama s tjelesnim ostece-

njima

- nedostatak kompetentnog nastavnog kadra

koje je izuc¢eno za rad s osobama s poteskocama

- loSa i nedovoljna suradnja i komunikacija s poje-

dinim drzavnim i lokalnim institucijama

- sporost u privlacenju raspolozivih sredstava iz

EU fondova

- nedovoljna posvecenost radu s darovitom dje-

com

- rad u dvije smjene
- nemogucnost zadovoljavanja pedagoskog stan-

darda u postoje¢im uvjetima

- smanjen interes za Skolovanjem u trogodiSnjim

programima zbog slozene vertikalne prohodno-
sti

- nedovoljna kvaliteta ucenja temeljenog na radu

na stru¢noj praksi kod poslodavaca

- hedovoljno educirani mentori u poduzec¢ima
- loSa percepcija javhosti o radnim mjestima u

ovom sektoru

- lo$ vizualni identitet, nedovoljno ulaganje u mo-

derne nacine komunikacije s novim generacija-
ma



PRILIKE PRIJETNJE

- daljnji razvoj i potreba za educiranim kadrom u
ovom podrucju

- razvoj turizma u smjeru kvalitete Sto podrazumi-
jeva i ulaganje u edukaciju radne snage

- mogucnost koristenja sredstava iz EU fondova
za poboljsanje radnih uvjeta

- mogucnost koristenja sredstava iz EU za eduka-
cije nastavnog osoblja za izvodenje novih pro-
grama i modernizaciju starih programa

- plan izgradnje zgrade nove Skole

- izrada novih kurikuluma u okviru projekata 6
RCK ova

- medunarodna suradnja

- suradnja s renomiranim institucijama iz podruc-
ja turizma i ugostiteljstva Sto omogucuje stjeca-
nje novih znanja i trendova

- veca privlacnost za ovom vrstom zanimanja

- bolja promocija strukovnih zanimanja i ve¢a ula-
ganja u strukovno obrazovanje

- bolja organizacija prakti¢ne nastave kroz RCK

RCKDU
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- geografski polozaj
- lo§ demografski trend

- osjetljivost turizma na okruzenje (politicko, eko-
losko, prirodno)

- jaka i rastu¢a konkurencija

- manjak nastavnika na trzistu radne snage, po-
sebno strukovnih nastavnika

- neizvjesnost vezana za zdravstvenu ugrozu (npr.
COVID 19)

- kasnjenje i sporosti provodenju Projekta RCK
zbog inertnosti sustava i nepredvidenih situacija

- nefleksibilnost zakonske regulative i birokracija
- losa demografska slika (prirodni prirast)

- rigidnost zakona pri zaposljavanju stru¢nog ka-
dra

* nedefinirana strategija razvoja obrazovanja u tu-
rizmmu u RH, DNZ i Gradu

- sezonalnost koja utjece i na prakticnu nastavu
ucenika
- demotivirajuce place osoblja



4.3. Obrazovanje ucenika s teSkoéama - SWOT analiza

- Dobra suradnja s lokalnim nadleznim tijelima

- Postivanje Drzavnog pedagoskog standarda

- Male obrazovne skupine TES usmijerenja

- Entuzijazam nastavnika

- Kreativhost pri osmisljavanju sadrzaja metod-
skih jedinica

- Suradnja s roditeljima

- Neadekvatan radni prostor za ucenike s tjele-

snim ostecenjima

- Nedostatak prilagodenih didaktickih pomagala
- Nerazraden kurikulum za ucenike TES usmijere-

nja

- Nedostatak kompetentnog nastavnog kadra i

mentora u gospodarstvu koje je izuceno zarad s
osobama s poteskocama

- Nedostatak stru¢nog suradnika Edukacijsko re-

habilitacijskog profila

PRILIKE PRIJETNIE

- Daljnji razvoj i potreba za educiranjem nastavni-
ka i mentora u gospodarstvu

- Mogucnost koristenja sredstava iz EU fondova za
poboljSanje radnih uvjeta

- Mogucnost koristenja sredstava iz EU za eduka-
cije nastavnog osoblja za izvodenje novih pro-
grama i modernizaciju starih programa

- Osvjestavanje javnosti o problemima ucenika s
teSkocama

- Osnazivanje ucenika, roditelja, nastavnika i men-
tora

- Povecanje prohodnosti ucenika s teSkocama
prema trzistu rada
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- Ograni€enja vezana za praksu ucenika u gospo-

darskim subjektima

- Ne postuju se razvojne promjene ucenika pri pri-

jelazu u srednju skolu (zastarjela RjeSenja)

- Rigidnost zakona pri zaposljavanju adekvatnih

kadrova

- Demotiviraju¢a naknada pri povecanom obuj-

mu posla

- Zakonska ogranicenja pri suradniji s vanjskim in-

stitucijama

- Nedostatan broj vanjskih stru¢njaka
- Dugotrajna edukacija koja je potrebna za stjeca-

nje adekvatnog znanja nastavnika

- Moguci otpor mentora u gospodarstvu
- Nedostatak kontinuiranog pracenja ucenika s

teSko¢ama tijekom cijelog Skolovanja



os Plan razvoja i provodenja
obrazovnih programa



5.1. Razvoj i provodenje programa OO

akonodavno-normativni okvir kojim se ure-
duje obrazovanje odraslih u Republici Hrvat-
skoj obuhvaca:

A) Zakon o obrazovanju odraslih (NN 17/2007.);

B) Pravilnik o standardima i normativima te nacinu
i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u usta-
novama za obrazovanje odraslih (NN 129/2008. i
52/2010.);

C) Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odra-
slih (NN, broj 129/2008., 50/2010. i 61/2014.);

D) Pravilnik o sadrzaju, obliku te nacinu vodenja i ¢u-
vanja andragoske dokumentacije (NN 129/2008.);

E) Pravilnik o evidencijama u obrazovanju odraslih
(NN, broj129/2008.).

Ovaj Plan je izraden sukladno Strategiji obrazovanja,
znanosti i tehnologije (NN, broj 124/2014.) te Obnov-
lienoj europskoj strategiji obrazovanja odraslih iz
2012.

Na temelju postojeceg stanja te SWOT analize (po-
glavlje 4.1), a u skladu s misijom i vizijom Skole, kri-
staliziraju se ciljevi Cija realizacija otklanja slabosti iz
SWOT analize i doprinosi razvoju i provodenju pro-
grama namijenjenih obrazovanju odraslih.

Ciljevi:

F) Unaprjedivanje postojecih te osmisljavanje novih
edukacijskih programa na temelju potreba trzista
rada.

G) Izgradnja sustava za identificiranje, poticanje, ra-
zvoj sposobnosti i potencijala pojedinaca te ojaca-
nje sluzbe za cjelozivotno osobno i profesionalno
usmjeravanje

H) Unapredenje kapaciteta u svrhu poboljsanja na-

stavhog procesa i stvaranja preduvjeta za izvode-
nje online nastave.
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1) ProSirenje fundusa dostupne literature (online i
fizicki).

J) Unaprijediti kvalitetu i uspostaviti sustav osigura-
vanja kvalitete - Kvaliteta i osiguravanje kvalitete
moraju primarno biti odgovornost i sastavni dio
poslovanja samih pruzatelja obrazovnih usluga.

K) Izraditi standard zanimanja, standard kvalifikacije
te kurikulum za zanimanje kuhara (kuhar V).

Ciljne skupine:

L) Neposredno zaposleni u turizmu i ugostiteljstvu
koji posjeduju vjesStine i znanja koja brzo zastari-
jevaju, ne stjeCu nove vjestine i znanja potrebna
kako bi savladavali nove radne procese, tehnolo-
gije ili se prilagodavali trendovima. Ovaj problem
postaje izrazeniji jer je u turizmu i ugostiteljstvu
velik udio onih s nizom razinom obrazovanja koji
su, generalno, populacija najmanje zastupljena u
programima osposobljavanja;

M)Posredno zaposleni u turizmu i ugostiteljstvu koji
Cine veliku skupinu djelatnika u poduzec¢imai in-
stitucijama koje su indirektno ovisne o turizmu
(npr. prijevoznici) ili gdje turizam cCini tek dio nji-
hova poslovanja (npr. muzeji, galerije) te kojima je
potreban parcijalni skup vjestina za pruzanje kva-
litetne usluge,

N) Nezaposleni koji zele raditi u turizmu i ugostitelj-
stvu, a nemaju strukovne kvalifikacije te se zele
prekvalificirati ili ste¢i specijalizaciju za odredene
poslove u turizmu

O) Studenti upisani u turistiCke programe koji tije-
kom fakultetskog obrazovanja imaju zanemariv ili
gotovo nikakav udio prakti¢ne nastave te ulaze na
trziSte rada s kvalitetnim teoretskim i zanemari-
vim prakti¢nim znanjima i vjeStinama

P) Poslodavci koji bi trebali biti partneri u obrazov-
nom procesu ha nacin da definiraju svoje trenut-
ne i buduce potrebe za kompetencijama kao i

@A
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kroz ulogu mentora kada je rije¢ o naukovanju na R) Predavaci, mentori u neformalnom sustavu obra-

radnom mjestu; zovanja kojima nedostaju uvjeti i mogucnosti su-
stavnog pracenja i prilagodbe svjetskim trendovi-
Q) Nastavnici srednjih strukovnih Skola kojima ne- ma unutar svog uzeg podrucja.
dostaje prakticno znanje, bez obzira na to jesu li
njihova prakti¢na znanja i vjestine zastarjeli zbog S) Entuzijasti, turisti te ostali zainteresirani koji se
nedostatka redovitog usavrSavanja i uvida u nove zele prekvalificirati ili dodatno educirati

tehnike i tehnologije ili ih nikada nisu ni stekli jer
im je rad u skoli prvo i jedino radno mjesto nakon
zavrSetka Skolovanja,

Aktivnosti usmjerene na realizaciju ciljeva i mjerljivi ishodi

Aktivnost Mijerljivi ishod

v 1dokument s analizom postojecih formalnih i

Analiza postojeceg stanja programa OO neformalnih programa OO

Nabava i primjena suvremenih tehnoloskih po- v Platforma za kombinirano pou&avanje
magala u nastavi uz naglasak na stvaranje mo- v Pametne ploce, audio-video oprema i nova ra-
guénosti online nastave €unala u svakoj ucionici

v’ 26 skripti za inovativnu interpretaciju lokalne
gourmet bastine

v" Min. 1 formalni program na razini 5, a koji uk-
ljucuje kompetencije i ishode ucenja, naziv
programa i naznacene ciljeve i sadrzaj,

Razvoj i modernizacija programa OO v Min.1formalni program osposobljavanja, a koji
ukljucuje kompetencije i ishode ucenja, naziv
programa i naznacene ciljeve i sadrzaj,

v" Min. 25 izradenih neformalnih programa CU,
a koji ukljuc¢uju kompetencije i ishode ucenja,
naziv programa i naznacene ciljeve i sadrzaje

v 1 okrugli stol o zadovoljstvu polaznika OO

v' 1sporazum s relevantnom institucijom potpi-
Kontinuirane aktivnosti u unaprjedenja kvalitete san za potrebe provedbe dvogodisnjeg prace-
nja zaposljivosti polaznika obrazovnih progra-

ma OO

Optimizacija i prilagodba Ankete o SZ; definira-
nje uzorka, provodenje ankete; definirani klju¢ni . . .

. .. L. . . v' Prijedlog standarda zanimanja (Kuhar V)
poslovi i kompetencije te objedinjavanje svih po-

dataka;
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Nakon izrade standarda kvalifikacija, prema kljuc-
nim poslovima i kompetencijama, utvrditi ishode
ucenja te standard kvalifikacije

Na temelju SZ i SK izraditi novi strukovni kuriku-
lum.

v' Prijedlog standarda kvalifikacije

v' Strukovni kurikulum

5.1. Razvoj i provodenje programa u TUSDU

jelatnost srednjeg odgoja i obrazovanja

obavljaju srednjoskolske ustanove i druge

javne ustanove, a obuhvaca razliCite vrste i
oblike odgoja i obrazovanja, osposobljavanja i usa-
vrSavanja koji se ostvaruju u skladu s odredbama
Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
skoli (NN 87/2008, 86/2009, 92/2010, 105/2010-ispr.,
90/20T11, 16/2012, 86/2012, 94/2013, 152/2014 i 7/2017)
te Pravilnika o elementima i kriterijima za izbor kan-

didata za upis u I. razred srednje skole (NN 49/2015).

Na temelju postojeceg stanja te SWOT analize (po-
glavlje 4.2.), a u skladu s misijom i vizijom Skole, kri-
staliziraju se ciljevi Cija realizacija otklanja slabosti iz
SWOT analize, a doprinosi razvoju i provodenju obra-
zovnih programa u Turisti¢koj Skoli Dubrovnik.

Ciljevi:

A) ProSirenje kapaciteta i nabava i primjena suvre-
menih tehnoloskih pomagala u nastavi, uz nagla-
sak na stvaranje mogucnosti za online nastavu.

B) Izvodenje online nastave.

C) Prosirenje fundusa dostupne literature (online i
fizicki).

D) Unaprijediti i modernizirati postoje¢u prakti¢nu
nastavu u srednjoskolskom obrazovanju.

E) Unaprijediti kvalitetu i uspostaviti sustav osigura-
vanja kvalitete provodenja obrazovnih programa.
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Ciljne skupine:

A) Uéenici zavr$nih razreda osnovne skole;

B) Uéenici u inicijalnom strukovhom obrazovanju
koji, zbog zastarjelih nastavnih programa i nedo-
statne prakse, stjecu kvalifikacije bez zadovoljava-
juce razine znanja i vjestina, odnosno kompeten-
cija te ulaze nespremni na trziste rada;

C) Poslodauvci koji bi trebali biti partneri u obrazov-
nom procesu na nacin da definiraju svoje trenut-
ne i bududée potrebe za kompetencijama kao i
kroz ulogu mentora kada je rije¢ o naukovanju na
radnom mjestu; mentori u gospodarstvu koji ima-
ju potrebu za usavrsavanjem pedagoskih kompe-
tencija koje nisu bile dio njihovog primarnog ob-
razovanja;

D) Nastavnici srednjih strukovnih skola kojima ne-
dostaje prakti¢no znanje, bez obzira na to jesu li
njihova prakti¢na znanja i vjestine zastarjeli zbog
nedostatka redovitog usavrSavanja i uvida u nove
tehnike i tehnologije ili ih nikada nisu ni stekli jer
im je rad u skoli prvo i jedino radno mjesto nakon
zavrSetka Skolovanja;

E) Predavacéi, mentori u formalnom sustavu obra-
zovanja kojima nedostaju uvjeti i mogucénosti su-
stavhog pracenja i prilagodbe svjetskim trendovi-
ma unutar svog uzeg podrudja.



Aktivnosti usmjerene na realizaciju ciljeva i mjerljivi ishodi

Aktivnost Mijerljivi ishod

Analiza postojeceg stanja provodenja programa i v 1 dokument koji ukljuéuje analizu postojeéih
prakti¢ne nastave modula prakti¢ne nastave,

Nabava i primjena suvremenih tehnoloskih po- v Platforma za kombinirano pou&avanje
magala u nastavi uz naglasak na stvaranje mo- v' Pametne ploce, audio-video oprema i nova ra-
guénosti online nastave cunala u svakoj ucionici

v' Izraden 1 prirucnik za unaprjedenje provedbe
Unaprjedenje modula prakti¢ne nastave za ucéeni- prakti¢ne nastave

ke na praksi kod poslodavca i za ucenike na praksi v' Angazman mentora za provedbu modula
prakticne nastave

Provedba modula prakti¢ne nastave i modula za v' 1 okrugli stol,

mentore kod poslodavaca v" Proveden pilot modula prakti¢ne nastave
Izrada priru¢nika za mentore ucenika u poduzeci- v Tiskana i digitalna verzija priruénika za mento-
ma za provodenje stru¢ne prakse re u€enika u poduzecima
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Cenici na stru¢noj praksi se suocavaju s pro-

blemom neuravnotezenog odnosa mentora

u razli¢itim poduzecéima. Jedan od najvecih
nedostataka strukovnog obrazovanja u turizmu i
ugostiteljstvu je nedovoljna kvaliteta nastavnog pro-
cesa tijekom strucne prakse kod poslodavaca.

Osim edukacije mentora, nastojanja da poslodavci
priznaju rad mentora s uc¢enicima kroz financijsku
stimulaciju i priznavanje dijela radnog vremena,
izrada prirucnika ¢e olaksati pedagoski i metodicki
pristup mentora ucenicima tijekom ovog dijela nji-
hovog obrazovanja.

Na temelju postojec¢eg stanja te SWOT analize for-
miraju se ciljevi Cija realizacija doprinosi stru¢nom

usavrSavanju nastavnika i mentora u obrazovanju
odraslih.

Ciljevi:

A) Unaprijediti sustav trajnoga profesionalnog razvo-

ja i usavrsavanja odgojno-obrazovnih djelatnika

B) Jacanje kompetencija, osuvremenjivanje znanja
te vjestina nastavnika i mentora

RCKDU
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1. na podrucju najnovijih saznanja u turizmu i
ugostiteljstvu,

2. na podrucju IT, nastavnickih i predavackih vje-
Stina,

C) Prosirenje postojece poslovne mreze, ukljucujuci
menadzere te vrhunske kuhare s domacom i me-
dunarodnom reputacijom koji ¢e izvoditi obra-
zovne programe.

D) Izrada prirucnika za nastavnike i mentore za pro-
vodenje stru¢ne prakse.

Ciljne skupine ovog plana su:

A) Nastavnici srednjih strukovnih skola kojima ne-
dostaje prakti¢no znanje, bez obzira na to jesu li
njihova prakti¢na znanja i vjestine zastarjeli zbog
nedostatka redovitog usavrSavanja i uvida u nove
tehnike i tehnologije ili ih nikada nisu ni stekli jer
im je rad u Skoli prvo i jedino radno mjesto nakon
zavrSetka Skolovanja,

B) Predavaci, mentori u neformalnom sustavu ob-
razovanja kojima nedostaju uvjeti i mogucnosti
sustavnog pracenja i prilagodbe svjetskim tren-
dovima unutar svog uzeg podrucja.



Aktivnosti usmjerene na realizaciju ciljeva i mjerljivi ishodi

v Dokument koji sadrzava analizu stanja posto-

Kontinuirano ispitivanje i analiza potreba nastav- jeceg struénog kadra te preporuke potrebnih

nika za edukacijama edukacija koji se periodi¢no azurira (svaku
Skolsku godinu).

v' Min. 25 specijaliziranih certificiranih stru¢nih
usavrSavanja po aktivima

v" Min. 9 dvotjednih stru¢nih usavrSavanja u ma-
njim grupama kod partnera BCC

v" Min. 2 studijska posjeta nastavnika i mentora
kod BCC partnera

v" Min. 2 edukacije nastavnika za obuku mentora
iz RCKDU

v" Min. 3 provedene edukacije za mentore iz RC-
KDU i za gospodarstvenike

v" Min. 5 dvodnevnih tecajeva na temu ispitivanja
zadovoljstva gostiju u sektoru turizma i ugosti-
teljstva

Stru¢no usavrSavanje odgojno obrazovnih radnika
i mentora

v" Min. 3 programa za osposobljavanje nastavni-
ka za izradu programa po metodi kombinira-
nog ucenja u trajanju od 4 dana po edukaciji

Osposobljavanje nastavnika za izradu programa
po metodi kombiniranog ucenja

Izrada prirucnika za koristenje novog kurikuluma v Tiskana i digitalna verzija priru¢nika za nastav-
prema metodi kombiniranog pou&avanja nike i mentore

Izrada priru¢nika za mentore ucenika u poduzedi- v Tiskana i digitalna verzija priru¢nika za mento-
ma za provodenje struéne prakse re ucenika u poduzec¢ima
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7.1. Prilagodivanje programa osobama s invaliditetom/
teskoéama u OO

a temelju postojeceg stanja te SWOT analize

(poglavlje 4.3)), a u skladu s misijom i vizijom

Skole, kristaliziraju se ciljevi ¢&ija realizacija
otklanja slabosti iz SWOT analize i doprinosi prilago-
davanju programa Obrazovanja odraslih osobama s
invaliditetom/potesko¢ama.

Ciljevi:

A) Prosirenje kapaciteta, nabava i primjena suvreme-
nih tehnoloskih pomagala u nastavi, uz naglasak
na stvaranje mogucnosti za online nastavu

B) Unaprjedenje, osuvremenjivanje znanja i vjestina
nastavnika, predavaca i mentora na podrucju rada

s osobama s posebnim potrebama (osobe s invali-
ditetom i osobe s poteskocama u ucenju)

Ciljne skupine:

A) Osobe s invaliditetom i ucenici s teSko¢ama.

B) Nastavnici srednjih strukovnih Skola kojima nedo-
staje teorijski i prakticno znanje rada s osobama s
invaliditetom/tesko¢ama

C) Predavaci, mentori u sustavu cjelozivotnog obra-
zovanja kojima nedostaje teorijski i prakti¢no zna-
nje rada s osobama s invaliditetom/u¢enicima s
teSko¢ama

Aktivnosti usmjerene na realizaciju ciljeva i mjerljivi ishodi

Rekonstrukcija postojec¢ih te opremanje novih
zgrada

Radionice i obuke na temu individualiziranih pro-
grama za osobe s invaliditetom/teSko¢ama

Razvoj/modernizacija programa za ucenike s in-
validitetom/tesko¢ama

Izrada materijala komunikacijskog karaktera

RCKDU

v" Min. jedna ucionica potpuno opremljenai pro-
storno pristupacna osobama s tesko¢amal/in-
validitetom

v' Min. jedan edukativni softver s polaznicima s
posebnim potrebama

v' Edukacija svih nastavnika u cetiri ciklusa po
dva dana;

v Minimalno dvije obuke nastavnika za razvija-
nje individualiziranih programa;

v' Izrada min. tri kratka programa iz podrucja ku-
harstva, slasticarstva i posluzivanja sukladno
definiranim potesko¢ama;

v" Min. jedan realizirani individualizirani program
za osobe s teSko¢ama/invaliditetom

v lzrada min. jednog interaktivhog materijala po
programu



7.2. Prilagodivanja programa ucenicima s invaliditetom/
teskoéama u TUSDU

jelatnost srednjeg odgoja i obrazovanja

obavljaju srednjoskolske ustanove i druge

javne ustanove, a obuhvaca razlicite vrste i
oblike odgoja i obrazovanja, osposobljavanja i usa-
vrSavanja koji se ostvaruju u skladu s odredbama
Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
skoli (NN 87/2008, 86/2009, 92/2010, 105/2010-ispr.,
90/20T11, 16/2012, 86/2012, 94/2013, 152/2014 i 7/2017)
te Pravilnika o elementima i kriterijima za izbor kan-

didata za upis u I. razred srednje Skole (NN 49/2015).

Na temelju postojec¢eg stanja te SWOT analize, a u
skladu s misijom i vizijom kristaliziraju se ciljevi Cija
realizacija otklanja slabosti iz SWOT analize i dopri-
nosi prilagodavanju srednjoskolskih programa oso-
bama s invaliditetom i/ili u¢enicima s potesko¢ama.

Ciljevi

A) ProSirenje kapaciteta i nabava i primjena suvre-
menih tehnoloskih pomagala u nastavi, uz nagla-
sak na stvaranje mogucnosti za online nastavu

B) Izvodenje online nastave
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C) Prosirenje fundusa dostupne literature (online i
fizicki)

D) Unaprjedenje, osuvremenjivanje znanja i vjestina
nastavnika, predavaca i mentora na podrucju rada
s osobama s invaliditetom/tesko¢ama

E) Unaprjedivanja postojecih te osmisljavanje novih
edukacijskih programa na temelju potreba trzista
rada.

Ciljne skupine

A) U€enici s invaliditetom/teSko¢ama u ucenju.

B) Nastavnici srednjih strukovnih skola kojima nedo-
staje teorijski i prakticno znanje rada s osobama s
invaliditetom/uéenicima s tesko¢ama

C) Predavaci, mentori u sustavu obrazovanja kojima
nedostaju uvjeti i mogucénosti sustavnog pracenja
i prilagodbe svjetskim trendovima unutar svog
uzeg podrucja, a za rad.



Aktivnosti usmjerene na realizaciju ciljeva i mjerljivi ishodi

v" Min. jedna ucionica potpuno opremljenai pro-
storno pristupa¢na osobama s teSkocama/in-
validitetom

Min. jedan edukativni softver za polaznike s
teSko¢ama/invaliditetom

Rekonstrukcija postoje¢ih te opremanje novih
zgrada v

v' Edukacija svih nastavnika u cetiri ciklusa po
Radionice i obuke na temu individualiziranih pro- dva dana;

grama za osobe s invaliditetom/tesko¢ama v Minimalno dvije obuke nastavnika za razvija-
nje individualiziranih programa;

v" Revidiran postojeci programa
Razvoj/modernizacija programa za ucenike s in- v' Razvoj min. jednog potpuno novog programa

validitetom/teSkocama v Min. jedan realizirani individualizirani program
za osobe s teSkoc¢ama/invaliditetom

Izrada materijala komunikacijskog karaktera v' lzrada min. pet interaktivnih materijala
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